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Implementace informacniho systému HELIOS Orange / Energo

Spole¢nost Teplospol a.s. pusobi jako dodavatel tepla vcelé radé lokalit
jiho¢eského regionu (JindfichCiv Hradec, Trebon, Dacice, Ceské Velenice, Nova
Bystrice a dalsi), kde provozuje soustavy centralniho zdsobovani teplem, lokalni

kotelny a rovnéz i tzv. kogeneracni jednotky.

Tato skutecnost vzdy kladla zvySené naroky na
sbér provoznich dat a efektivni Fizeni
technickych i ekonomickych agend. Proto firma
vidy vénovala znacnou pozornost fungovani
informacnich technologii, které tyto cinnosti
pomahaly zajistovat. Pro tento Gcel byla v
minulosti vytvofena rozsahld sestava SW
aplikaci, skladajici se jak ze standardnich
komerénich  produktd, tak i produktl
vytvofenych pfimo pro vlastni potiebu firmy
jejimi zaméstnanci.

Postupem casu vSak zacalo byt stale vice
zfejmé, Ze toto reSeni je nutné modernizovat,
nebot starsi aplikace jiz nebyly schopné
reagovat na technologicky vyvoj v oblasti IT. Z
dlvodl zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti
provozu SW aplikaci byla zvolena varianta
dodavky feSeni od externiho dodavatele, ktery
poskytne zaruky jeho dalsi podpory a rozvoje.
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V pribéhu roku 2015 byl realizovan vybérovy proces. Zvoleno bylo feseni HELIOS Orange Energo, jehoZ
dodavatelem je spole¢nost PC HELP, a.s., kterd vtomto oboru dlouhodobé pUlsobi. HELIOS Orange
Energo je ve své cenové kategorii de facto jediné reSeni na trhu, které dokdaie teplarenskym

spolec¢nostem nabidnout zpracovani vsech
dllezitych agend v rdmci jediné aplikace.

Pro spravce systému, at uz na strané zakaznika
¢i dodavatele, tak zcela odpada potreba
programovani a udrzby datovych mustkd, které
jsou vijinych pfipadech nezbytné pro
synchronizované sdileni informaci a vyménu dat
mezi rdznymi SW produkty. Koncovi uZivatelé
samoziejmé nejvice oceni jednotné prostredi
pro obsluhu vSech agend.
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Vedle modernizace IT vybaveni a ziskani provoznich garanci spolecnost Teplospol a.s. spojovala s
nasazenim nového reseni zejména tato ocekavani:
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e pofizeni komplexniho feSeni — provazani technické a obchodni evidence s evidenci Ucetni,
e zavedeni systematické evidence vSech obchodné-technickych informaci jednotnym

zplUsobem pro vsechny spravované lokality,

e zpfesnéni a zrychleni pfenostl dat ,,z méfidel aZ na fakturaéni doklady”,

e pristup k vyhodnocovacim a planovacim vystupim — zejména pfiprava kalkulaci cen tepla a

e moznost budouciho rozvoje — napt. webovy portal pro odbératele, sprava autoparku, fizeni
dokumentd, integrace s GIS/CAD a Dohledovym centrem.

Implementace probéhla na prelomu roku 2015
a 2016. Lze zodpovédné prohlasit, Ze jeho
nasazenim se podafilo ocekavani zakaznika
naplnit. Klicovou roli pro Uspésné zvladnuti
vyty¢eného ukolu sehrdla implementacni
studie, vramci které se potreby a ocekdvani
zakaznika vyjasnily jiz na samém pocatku. Bylo
tak mozno rozlisit ukoly klicového vyznamu od
téch méné dulezitych, coZz se nasledné pfi
realizaci projektu mnohokrat osvéddilo.

Slovo zakaznika:

,Implementace informacniho systému HELIOS Orange Energo od spolecnosti PC HELP, a.s. byla pro nasi
spolecnost dobrad investice. Od jediného dodavatele nyni mdme skutecné komplexni fFeseni, které
odpovida procestim 21. stoleti a na které je spolehnuti. DileZitd je pro nds samozrejmé také garance

dalsiho rozvoje, které nam ddvdé mozZnost reagovat na nové podnéty a ndpady - plani mame hodné!”.

Ing. Milan Kucera, finanéni a ekonomicky reditel Teplospol a.s.

Profil zakaznika

Spolecnost Teplospol a. s. kombinuje dodavky tepla
z vlastnich zdrojli (plynové kotelny a kogeneracni
jednotky) a tepla nakupovaného od vyrobct, ktefi ho
ziskavaiji z obnovitelnych zdrojé jako vedlejsi produkt
pfi vyrobé elektrické energie (v Jindfichové Hradci,
Ceskych Velenicich, Dacicich, Treboni, Nové Bystfici a
dalSich). Tim je zajiSténa kontinuita dodavek (zalozni
zdroje) a optimalizace nakladd na dodavky tepla do
systému CZT.
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Profil dodavatele

Na ceském trhu ma spolecnost PC HELP, a.s. vice nez
dvacetiletou tradici a je dodavatelem ICT pro
podnikovou sféru. Své aktivity rozviji i na Slovensku.
Zaméfuje se na oblast komplexnich informacnich
systémdi, zakaznickych systémé pro oblast energetiky,
personalnich systému pro fizeni lidskych zdrojd,
podporu vzdélavani formou e-Learningu, tvorbu
webovych aplikaci a feSeni pro verejnou spravu.
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