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Pripadova studie

HELIOS Orange a Energo
pro moderni vyrobu
tepelné energie

CEZ ENERGO

Profil zakaznika

Spole¢nost CEZ Energo, s.r.0., byla zalozena zaCitkem roku
2011 partnerskym spojenim CEZ, a.s. a spolecnosti TEDOM, a.s.
(jejim predchfidcem byla spole¢nost TEDOM ENERGO s.r.0.).
Jednd se o moderni zakaznicky orientovanou spolecnost, jejimz
Ukolem je zajistit rozvoj a nasledny provoz malych lokalnich
vyroben elektfiny a tepla. Jako soucast skupiny CEZ prispiva ke
zrychleni rozvoje modernich a ekologicky Setrnych zdrojé
urCenych ke kombinované vyrobé elektfiny a tepla. Spojenim
Skupiny CEZ a TEDOM doslo k synergii dlouholetych zkusenosti v
oblasti provozovani kogeneracnich jednotek, finanni stability a
potfebného potencialu pro dalsi rozvoj. Dlouhodobym cilem CEZ
Energo, s.r.o. je instalovat a nasledné provozovat kogeneracni
jednotky o kumulovaném vykonu 200 MWe.

CEZ Energo, s.r.0.
Karolinska 661/4

186 00 Praha 8 - Karlin
Email: info@cezenergo.cz
Web: www. cezenergo.cz

~Spoluprace s firmou PC HELP, a.s. je prikladna, vzdy
jsme nasli cestu k ocekavanému cili.”

Lukas Dobes, reditel Useku sprava spoleCnosti

www.helios-servis.cz

,, Diky systému HELIOS Orange a jeho
oborovému freseni Energo mame ve firmé
pouze jeden informacni systém, ve kterém
zpracovavame data od pocatku, tedy od
naméFené hodnoty na méfidlech, az po
vystavenou fakturu odbérateltim. ‘ ‘

Nékdejsi spolecnost TEDOM ENERGO s.ro. (viz
Profil zakaznika) méla k dispozici rozsahlou evidenci
Udaji o odbérnych mistech, smlouvach, méfenich
apod. v prostfedi MS Excel a jinych pomocnych
aplikacich. Tento zplsob fizeni firemnich procest
zpocatku dobfe vyhovoval a spolecnosti slouzil
k pIné spokojenosti. S rostoucim rozvojem a stale
se zvysujicim objemem dat se vSak pomalu staval
nedostacujicim. MS Excel neumoziioval propojeni na
fakturaci, slozitéjsi reporty se fesily zdlouhavé a ob-
tizné. Informace byly ulozené v rliznych zdrojich
a ne vzdy se dafilo zabezpecit aktualnost a konzi-
stenci dat. To pfimélo vedeni spole¢nosti TEDOM
ENERGO zadit hledat nové reseni.

Cile a pozadavky

Hlavnim cilem vybérového fizeni bylo nahradit
stavajici aplikace jedinym systémem, ktery by
splfoval dosavadni pozadavky na provoz tepelného
hospodarstvi a zaroven by byl pIné propojeny
s ekonomickymi moduly. Od tohoto propojeni
oCekavala spolecnost vyrazné snizeni pracnosti
a eliminaci rizik, které vyplyvaly z limitujicich funkci
pfi zpracovavani dat v MS Excel.

Mezi konkrétni poZadavky patfily napt. tyto:

= moznost definovani vlastnich uZivatelskych
kfivek odbér(,

= prlbéZzné sledovani odbérll a porovnavani
se smluvnimi objemy,

= osazeni méficiho mista virtualnim méficim
pfistrojem,

= planované odbéry (fyzikalni veliciny),

= zjednodusené zadavani vymény meéficich
pristrojd,

= moznost zadani miry inflace,

= jednoznaCné oznaCeni méficich mist -
stitky,

= vyhodnocovani dle vlastnich definovanych
sestav,

= pristup do systétmu a k rlznym druhlm
informacim podle roli a individudlnich prav
uZivateld, moznost jejich  docasného
omezeni.

Reseni

Projekt implementace byl rozdélen do tfi hlavnich
fazi. V prvni fazi projektu probéhla predimple-
mentacni analyza, ktera poslouZila na jedné strané
k poznani potfeb a specifik spole¢nosti TEDOM
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Profil dodavatele

Na cCeském trhu ma spoleCnost PC HELP, a.s. vice nez
dvacetiletou tradici a je dodavatelem ICT pro podnikovou sféru.
Své aktivity rozviji i na Slovensku.

Zaméfuje se na oblast komplexnich informacnich systémd,
systém( pro fizeni lidskych zdrojl, tepelné a bytové hospodar-
stvi, vodohospodarstvi, podporu vzdélavani formou e-learningu,
na oblast webovych aplikaci, systéml pro vefejnou spravu
i feSeni na miru.

PC HELP, a.s.

SamesSova 1144, 67401 Trebic
Tel.: +420 568 858 011
E-mail: info@pchelp.cz

Web: www.pchelp.cz

Popis produktu

Energo je oborové feSeni systému HELIOS Orange urcené pro
zpracovani, sledovani a vyhodnocovani agend souvisejicich
s vyrobou a distribuci tepla, distribuci a obchodovanim s elektfi-
nou Ci plynem a rovnéz nékterych dalSich komodit (napf. vyucto-
vani vodného a sto¢ného pri dodavkach vody apod.).

Obchod Ekonomika Sklady
. CRM
- Doprava

HELIOS Orange - CEZ Energo, s.r.o.

+ Rozpousténi redii

Manazersky
reparting
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Kalkulace Energo Workflow

ENERGO a na druhé strané se diky ni mohli budou-
ci uZivatelé systému podrobnéji s funkcionalitami
feseni, jeho moznostmi a vlastnostmi. Vysledkem
této analyzy byl dtkladné zpracovany dokument,
ktery stanovil konkrétni podobu budouciho feseni.
Kromé ocekavaného prFinosu v podobé vymezeni
pozadavkl na systém pfinesla analyza zakaznikovi
i prileZitost pro komplexni zrevidovani vSech svych
firemnich procest. Spole¢nost TEDOM ENERGO tak
mohla nékteré své procesy prehodnotit a nechat
v novém systému zménit.

Béhem druhé faze projektu byly nasazeny moduly
oblasti Energo a v posledni (treti) fazi projektu se
naimplementovaly ostatni oblasti informacniho
systému - ekonomika, skladové hospodaistvi,
obchod, doprava a CRM. Toto poradi bylo
zvoleno na prani spolecnosti TEDOM ENERGO, kterd
kladla velky ddraz na funkcionalitu spojenou
s vyrobou a distribuci tepelné energie. Zbyvajici
moduly mély predevsim zabezpecit podporu pro
Energo a v co nejvétsi mire se mu prizpdsobit.

Pan Lukas Dobes, feditel Useku sprava spolecnosti
CEZ energo, hodnotil po implementaci praci s no-
vym systémem takto: ,V systému nejcasteji
vyuzivame evidenci smluv, kterych mame pres
1200. Z prehledu smiuv si nékolika malo kliknutimi
miiZzeme zobrazit veskeré informace o meéreni,
zalohovych platbach, fakturdch atd. Systém nam
také umoZnuje dostatecnou uzivatelskou editaci
formulard i sestav a ma potrebné kontroini
mechanismy pro automatické zpracovani dat.”

Zaveér

ﬁeégm’ Energo obstalo i po zméné TEDOM ENERGO
na CEZ Energo. Vedeni spolecnosti jej vyhodnotilo
jako vhodny nastroj pro Fizeni firemnich procesd do
budoucna, ktery plné vyhovi i z hlediska naro¢nych
pozadavk{l kladenych na informacni systém ve
skupiné CEZ. Systém HELIOS Orange tak potvrdil
proklamovanou schopnost byt efektivnim a flexibil-
nim nastrojem v ménicim a vyvijejicim se prostredi.
To vSe za dodrzeni pfisnych vykonnostnich i bez-
pecnostnich podminek.

V kratkém case se uZivatelé s novym systémem
zcela szili a vedeni spolecnosti zacalo rozvijet dalsi
oblasti, které si energeticky trh vyzaduje — datové
komunikace s CDS/OTE, nastroje CRM, webové
nadstavby a dalsi.

¢ PC HELP



