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~Ke zméné systému pro zpracovani dat a fakturaci nas vedla
nutnost sniZovat naklady. To byl nas prvotni motiv. V pribéhu

vybéru se vsak ukdzalo, Ze provoz systému HELIOS Orange

Vavs Vs

Energo je nejen radoveé levnéjsi, ale i uZivatelsky prijemnéjsi nez

nas pivodni systém SAP CALOR."

Josef Eigner, obchodni redite/

Energo svou funkcionalitou konkuruje i velkym systémdim

Teplarna Strakonice se béhem podzimu 2015 rozhodla pro vyménu informacniho
systému. Novy systém mél pFinést zejména snizeni nakladdi na provoz systému
a soucasné obsluhovat dosavadni pouzivané agendy a funkce teplarny. Vedeni
spolecnosti vybralo systém HELIOS Orange a jeho branzové reseni Energo, které
pokryva ekonomickou, obchodni i provozné technickou oblast hospodareni energe-

tickych komodit.

Cile a pozadavky

Pro potfebu evidence odbératell, smluv, méfeni spotieb
a fakturaci dodavek tepla pouzivala spole¢nost Teplarna
Strakonice, a.s., systém SAP CALOR. V druhé poloviné roku
2015 vedeni spolecnosti ucinilo zasadni rozhodnuti o zméné
informacniho systému. Stimto zamérem byla spojena
zejména nasledujici ocekavani:

= vyrazné snizeni naklad@ na provoz IS/IT,

= garance specialni oborové funkcnosti
systému oblast dodavek tepla,

= flexibilni a pFivétivé uZivatelské prostiedi,
= integrace provozni a icetni agendy,
= efektivni podpora ze strany dodavatele.

Reseni

S ohledem na uvedené pozadavky bylo ve ¢tvrtém kvartalu
roku 2015 vybrano branzové feSeni Energo informacniho
systému HELIOS Orange, urcené pro oblast energetiky,
které vyviji a implementuje spole¢nost PC HELP, a.s. Toto
feSeni bylo v poslednich letech nasazeno v mnoha teplar-
nach rliznych velikosti i provoznich charakteristik a jeho
podil na trhu stale roste. Projekt implementace byl zapocat
v poloviné mésice listopadu roku 2015 s tim, ze vSechny
zasadni agendy systému musi byt funkéni jiz po novém roce
— tzn. napf. i kompletni fakturace lednovych dodévek tepla
odbératellim.

Jako prvni krok byla proto provedena analyza pozadavkd,
a to v nestandardné rychlém rezimu, aby nedoSlo k zadny
Casovym ztratam. Na jejim zakladé pak implementator spolu
s vedenim spoleCnosti stanovili hlavni priority a postup
samotné implementace.

Bezprostifedné poté byly zahajeny jiz obvyklé implementacni
aktivity, jako instalace a nastaveni systému, prevody dat
a Skoleni uZivateld podle jednotlivych oblasti. I ty vSak bylo
nutné provadét s ohledem na terminové tlaky velice rychle.

Bé&hem implementace byl kladen ddraz predevsim na:

* naplnéni agendy smluvnich vztah{, odbérnych mist
a méreni dodavek (spotieb),

= priprava rozpisti zaloh pro odbératele na rok 2016,

= generovani inkasnich pfikazd,

= nastaveni vSech nezbytnych systémovych vypoctd,
které jsou nutné pro relevantni vyhodnoceni dodavek
energii a jejich naslednou fakturaci,

=  zahdjeni samotné fakturace.

Charakter provozu sam o sobé také predikoval ponékud vétsi
naro¢nost implementacnich sluzeb, a to minimalné z nasleduji-
cich d@vodu:

= teplonosnym médiem primarnich rozvodd ve
strakonické teplarné je para, ktera diky svym
vlastnostem klade vyssi naroky na vypocty,

= oproti jinym teplarndm obdobné velikosti eviduje
strakonicka teplarna podstatné vétsi pocet odbérnych
mist a navic s vyuzitim tzv. viceslozkové ceny.

Zde se uplatnily zejména dlouhodobé zkuSenosti odbornych
pracovnikll implementatora ziskané béhem predchozich
podobnych projektd.

Ostry provoz (pochopitelné po provedeni série aplikacnich
testll) byl tak skute¢né zahajen jiz na zaCatku roku 2016.
Soubézné s ostrym provozem probihaly zbyvajici prevody dat
a doskolovani uZivatell v téch agendach, které nebyly z hle-
diska terminovych priorit tolik zasadni.
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Po ukonceni zasadni implementacni faze bylo nakonec
prikroceno k realizaci dalSich pozadavk(l zakaznika, které se
tykaly zejména pripravy nakladovych kalkulaci. Tato
funkcénost, ktera spojuje informace z Ucetni i provozni
evidence je informacnim systémem HELIOS Orange / Energo
rovnéz podporovana a umoziuje efektivné vyhodnocovat
naklady na vyrobu a distribuci tepla.

Zaveér
Uspésnym nasazenim oblasti Energo systému HELIOS

Orange spoleCnost Teplarna Strakonice, a.s., ziskala
komplexni feseni, kterym pokryva veskeré své agendy.
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Profil zakaznika

Vyroba tepla a elektfiny byla ve strakonické teplarné zahdjena
v roce 1954. Akciova spolecnost vznikla privatizaci statniho podniku
JihoCeské energetické zavody a zahdjila svoji ¢innost 1. 1. 1999.
V devadesatych letech minulého stoleti bylo prakticky celé
technologické  zafizeni modernizovano, byly nainstalovany
technologie na snizovani dopadd na Zivotni prostfedi, byly zavedeny
moderni Fidici systémy a nahrazena Cast parovodnich rozvod(
teplovodnimi.

Teplarna Strakonice, a.s. l
Komenského 59, 38643, Strakonice & H
Tel.: +420 383 318 111 !

Web: www.tst.cz
E-mail: tst@tst.cz TEPLARNA STRAKONICE

«Diky nutnosti resit plénovani, cenotvorbu a uspory najednou
Jsme se dostali ve ctvrtém kvartalu 2015 do pomérmné znacné
casové tisné, Jisté si dovedete predstavit, Ze vybér nového
systému neni otdzka na jednu schiizku s dodavatelem a tak by/
cas pro naslednou implementaci opravdu omezeny. Ve vysledku
Jjsme méli k dispozici priblizné sest tydnd, za které bylo nutné
vse dotahnout do zdarného konce. Ukol to byl jisté nelehky, ale
diky velmi aktivni a profesionaini spolupraci na obou stranach se
podafilo v ocich mnohych témer nemozné. Dik vsem
zucastnénym patfi o to vic, Ze podstatna cast implementace
se realizovala v dobé Vanoc, kdy kaZdy chce byt spis s
rodinou, nez v praci u pocitace"

hodnoti spolupraci béhem implementace obchodni Feditel
spolecnosti Teplarna Strakonice, a.s. pan Josef Eigner.

Profil dodavatele

Na Ceském trhu ma spolecnost PC HELP, a.s. vice nez dvacetiletou
tradici a je dodavatelem ICT pro podnikovou sféru. Své aktivity
rozviji i na Slovensku. Zaméfuje se na oblast komplexnich
informacnich systémd, zakaznickych systém( pro oblast energetiky,
personalnich systému pro Fizeni lidskych zdrojli, podporu vzdélavani
formou e-learningu, tvorbu webovych aplikaci a feseni pro verejnou
spravu.

PC HELP, a.s.

SameSova 1144, 67401 Trebic
Tel.: +420 568 858 011

Web: www.pchelp.cz

E-mail: info@pchelp.cz
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